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Usein kysytyt kysymykset

Kuinka voin tarkistaa yritykseni tiedot Asiakastied ossa?

Yritykselld, sen edustajalla ja vastuuhenkildllda on oikeus saada tietdd, mita tietoja yrityksesta ja sen
vastuuhenkildista on talletettu luottotietorekisteriin ja misté rekisteriin talletetut tiedot ovat peraisin.
Yritykselld, tdman edustajalla ja yrityksen vastuuhenkildlla ei kuitenkaan ole oikeutta saada tietoa
niista yrityksista, joiden antamia tietoja rekisterinpitaja kayttda maksutapaa koskevan tiedon
muodostamisessa.

Yritystiedot voi tarkistaa www.aarre.fi — palvelun Yrityksen omien tietojen tarkastusraportista.

Saanko tiedot ilmaiseksi?

Yritysten osalta tietojen tarkistusta ei ole sdadetty maksuttomaksi. Tietojen tarkastaminen tapahtuu
Suomen Asiakastieto Oy:n maksullisten palveluiden kautta.

Mit& teen, jos yrityksellani on Asiakastiedon tiedo issa vaara toimiala?

Asiakastiedon toimialatiedot paivittyvat automaattisesti Yritys- ja yhteisotietojarjestelma YTJ:std ja
Tilastokeskuksesta. Toimialatietojen korjaukset kannattaa tehda suoraan YTJ:hin (www.ytj.fi) ja
Tilastokeskukseen (www.stat.fi).

Mista vastuuhenkilGtiedot, tilinpaatokset ja yritys kiinnitykset tulevat
Asiakastietoon?

Vastuuhenkildtiedot, tilinpaatdkset ja yrityskiinnitystiedot tulevat Asiakastietoon Patentti- ja
rekisterihallituksen yllapitamastéa kaupparekisterista.

Mista yrityksista lasketaan Riskimittari?

Riskimittari lasketaan reaaliaikaisesti hakuhetkelld kaikista rekisteritietojen perusteella toimiviksi
katsotuista, kaupparekisteriin rekisterdidyista yrityksista ja elinkeinonharjoittajista.

Mika& on Riskimittari?

Asiakastiedon Riskimittari on yrityksen luottoriskia arvioiva luokitusmenetelma, joka perustuu
tietokantatietoja hyodyntaviin tilastollisiin todenndkdéisyysmalleihin ja tutkimuksiin.

Pisteytykseen vaikuttavat laskennan hetkella Asiakastiedon tietokannassa olevat yrityksen toimintaa,
maksutapaa, taloutta, taustaa seka toimialaa kuvaavat muuttujat, joilla on yhteensé yli 50 000 arvoa.
Riskiluokitus toimii yhtend tietona muiden luottotietojen ja asiakkaan omien tietojen kanssa.

Mitka asiat vaikuttavat eniten Riskimittariin?

Eniten Riskiluokitukseen vaikuttavia tekijoitéa ovat yrityksen tilinpaatoksesta lasketut tunnusluvut,
yrityksen maksutapaa kuvaavat tiedot ja vastuuhenkildiden henkildluottotiedot seka
vastuuhenkildiden kytkennat maksuhairidisiin yrityksiin.
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Mita negatiivinen vastuuhenkildtausta tarkoittaa?

Riskimittarin eniten vaikuttaneissa tekijdissa negatiivinen vastuuhenkilétausta tarkoittaa sita, etta
jollakin vastuuhenkildistéd on merkint6ja henkiléluottotiedoissa tai vastuuhenkilé on tai on ollut
vastuuhenkiléna sellaisessa yrityksessa, jolla on maksuhairiomerkintoja.

Kuinka voin tarkistaa vastuuhenkildiden taustat?

Yritysten vastuuhenkildiden henkildluottotiedot ja kytkenn&t muihin yrityksiin voi tarkistaa
www.omatieto.fi — palvelusta. Henkildtiedon kayttotarkoitukseksi annetaan talldin Yrityshenkild.

Yritysten maksuhéiriét nakyvat www.aarre.fi — palvelun kautta.

Mita negatiivinen maksutapa tarkoittaa Riskimittari n eniten vaikuttaneissa
tekijoissa?

Yritykselle on joko rekisteréity maksuhairio tai silla on ollut maksuviiveita.

Mista maksutapatiedot tulevat Asiakastietoon?

Tiedot saadaan Asiakastiedon yhteistydkumppaneiden reskontratiedoista eri toimialoilta.
Maksukaytostiedot pidetaan rekisterissa 6 kuukautta rekisterdinnista. Rekisteria paivitetaan
kuukausittain. Maksutapatietoja toimittavien yritysten nimet eivét ole tarkistusoikeuden piirissa.

Mita tarkoittaa Puutteellinen hallinto Riskimittari n eniten vaikuttaneissa
tekijoissa?

Riskimittari tarkistaa, ettd yrityksessa ovat kaikki lain vahimmaisvaatimusten mukaiset vastuuhenkil6t.
Yleisimmin hallituksen varajasenen puuttuminen aiheuttaa Puutteellinen hallinto — syytekstin. Mikali
yrityksessasi ei ole kaikkia lain edellyttdmia vastuuhenkil6itd, niin ne kannattaa ilmoittaa
Kaupparekisteriin, josta Asiakastiedon yritystietokanta péivittyy automaattisesti.

Miten voin parantaa Riskimittarin luokitusta?

Maksamalla yrityksen laskut ajallaan valtat negatiiviset maksutapamerkinnat, joilla on huomattava
vaikutus Riskimittariin. Tilinpaatoksellisilla yrityksilla on yleensa parempi Riskiluokka kuin
tilinpaatoksettomilla yrityksilla, joten tuoreimmat tilinpaatostiedot kannattaa toimittaa Asiakastietoon.

Kuinka voin toimittaa tilinpaatoksen Asiakastietoon ?

TILINPAATOSTIETOJEN LAHETTAMINEN

Lahetettavan tilinpaatosaineiston sisalto:
® tuloslaskelma

® tase

® allekirjoitetut liitetiedostot ja/tai
tilintarkastuskertomus

Postitse

Suomen Asiakastieto Oy
Tilinpaatokset

PL 16

00581 Helsinki
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Sahkopostitse
tilinpaatokset@asiakastieto.fi

Faksitse
010 270 7781

Mit& tietoja Riskimittarin laskentaan saa kayttaa?

Luottotietolaki madrittelee Riskimittarin laskennassa kaytettavat tiedot. Laskennassa kaytettavia
tietoja ovat viranomaisléhteista ja yritykseltéd saadut perus-, maksuhéirio- ja taloustiedot seka muilta
yrityksiltd saadut maksutapatiedot.

Mika on maksumittari?

Maksumittari on analyysi yrityksen maksusuorituksissa todetuista viiveista ja/tai havainnoista hyvasta,
erapdaivien mukaisesta maksutavasta seka 5-portainen Maksumittari-ennuste yrityksen ja toimialan
maksuviiveriskista seuraavan yhdeksan kuukauden aikana. Maksumittari ei hyddynn& muita
Asiakastiedon tietokannan tietoja kuten Riskimittari.

Voinko saada tietaa, ketka ovat katsoneet yrityksen i tietoja?

Yrityksen kyselijatiedot eivat ole tarkastusoikeuden piirissa.
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